
Załącznik do Zarządzenia nr 3/2024

Dyrektora Izby Wytrzeźwień w Płocku 

z dnia 12 sierpnia 2024r.

Polityka ochrony małoletnich w Izbie Wytrzeźwień w Płocku

Preambuła

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez personel Izby Wytrzeźwień w Płocku 

jest  działanie  dla  dobra  małoletniego  i  w  jego  najlepszym interesie.  Każdy  członek  personelu 

traktuje  małoletniego  z  szacunkiem  oraz  uwzględnia  jego  potrzeby.  Niedopuszczalne  jest 

stosowanie przez kogokolwiek wobec małoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie.  Personel 

Izby Wytrzeźwień w Płocku realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów 

wewnętrznych danej oraz swoich kompetencji.

Rozdział I

Objaśnienie terminów

§ 1

1) Ustawie – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu 

zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (t. j. Dz. U. z 

2024 poz. 560);

2) Izbie-  należy przez to rozumieć Izbę Wytrzeźwień w Płocku,

3) Dyrektorze – należy przez to rozumieć Dyrektora Izby Wytrzeźwień w Płocku,

4) Personelu  Izby-   należy przez  to  rozumieć  wszystkich  pracowników  lub  osoby 

wykonujące  swoje  obowiązki  na  zlecenie  Izby  na  jakiejkolwiek  podstawie  prawnej, 

dopuszczone do działalności z udziałem małoletnich,

5) małoletnim – należy przez to rozumieć osobę, która nie ukończyła 18 roku życia;

6) krzywdzeniu małoletniego – należy przez to rozumieć popełnienie czynu zabronionego 

lub czynu karalnego na szkodę małoletniego przez jakąkolwiek osobę, w tym członka 

personelu  Izby  lub  jakiekolwiek  zagrożenie  dobra  małoletniego,  w  tym:  przemoc 

fizyczną,  przemoc  emocjonalną,  przemoc  seksualną,  przemoc  ekonomiczną  oraz 

zaniedbywanie;



7) opiekunie  lub  opiekunie  małoletniego  –  należy  przez  to  rozumieć  rodzica,opiekuna 

prawnego lub opiekuna faktycznego małoletniego; 

8) osobie odpowiedzialnej za Standardy – należy przez to rozumieć wyznaczonego przez 

Dyrektora w odpowiednim zarządzeniu pracownika Izby;

9) Polityce- należy przez to rozumieć Politykę ochrony małoletnich  obowiązującą w Izbie 

Wytrzeźwień w Płocku

Rozdział II

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia małoletniego

§ 2

1.  Personel  Izby   posiada  wiedzę  i  w  ramach  wykonywanych  obowiązków zwraca  uwagę  na 

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia małoletniego.

2.  W  przypadku  zidentyfikowania  czynników  ryzyka  personel  Izby   podejmuje  rozmowę  z 

opiekunami,  przekazując  informacje  na  temat  dostępnej  oferty  wsparcia  i  motywując  ich  do 

szukania dla  pomocy.

3. Personel monitoruje sytuację i dobrostan małoletniego.

4.  Personel  zna  i  stosuje  zasady  bezpiecznych  relacji  personel–małoletni  i  małoletni–małoletni 

ustalone w placówce. Zasady stanowią Załącznik nr 1 do niniejszej Polityki.

5.  Przed  dopuszczeniem  personelu  Izby  do  działalności,  o  której  mowa  w  Ustawie,  Dyrektor 

odbiera pisemne oświadczenie o zapoznaniu się danej osoby z treścią Polityki. Wzór oświadczenia 

stanowi Załącznik nr 2 do  Polityki. 

6. Rekrutacja personelu odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji tj:  Dyrektor Izby 

Wytrzeźwień  w  Płocku  uzyskuje  o  każdym  członku  personelu  dane  z  Rejestru  Sprawców 

Przestępstw  na  Tle  Seksualnym  oraz  informacje  z  Krajowego  Rejestru  Karnego  i  rejestrów 

karalności państw trzecich w zakresie określonych przestępstw (lub odpowiadających im czynów 

zabronionych w przepisach prawa obcego) na zasadach określonych w Ustawie. 

Rozdział III

Procedury interwencji w przypadku zagrożenia bezpieczeństwa małoletniego

§3

1. Zagrożenie bezpieczeństwa małoletnich może przybierać różne formy z wykorzystaniem różnych 

sposobów kontaktu i komunikowania.

2.  Na  potrzeby  niniejszego  dokumentu  przyjęto  następującą  kwalifikację  zagrożenia 

bezpieczeństwa małoletnich:



a. popełniono przestępstwo na szkodę małoletniego (np. wykorzystanie seksualne, znęcanie się nad 

małoletnim),

b.  doszło  do  innej  formy  krzywdzenia,  niebędącej  przestępstwem,  takiej  jak  np.  krzyk,  kary 

fizyczne, poniżanie,

c. doszło do zaniedbania potrzeb życiowych małoletniego (np. związanych z żywieniem, higieną 

czy zdrowiem).

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyróżniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia działania na szkodę małoletniego przez osoby dorosłe (personel, inne osoby trzecie, 

rodziców/opiekunów prawnych, innego małoletniego).

§ 4 

1.  W przypadku powzięcia przez  personel Izby podejrzenia,  że małoletni jest  krzywdzony, lub 

zgłoszenia  takiej  okoliczności  przez  małoletniego  lub  jego  opiekuna  ,  członek  personelu  ma 

obowiązek  sporządzenia  notatki  służbowej  i  przekazania  uzyskanej  informacji  Dyrektorowi. 

Notatka  musi  mieć  formę  pisemną  i  być  bezzwłocznie  dostarczona  do  Dyrektora,  gdzie  po 

rozpatrzeniu  zostaje  założona  karta  interwencji,  której  wzór  stanowi  załącznik  nr  4 niniejszej 

Polityki ochrony małoletnich przed krzywdzeniem.

2. Interwencja  prowadzona jest przez Dyrektora  , który może wyznaczyć na stałe do tego zadania 

inną  osobę.  W przypadku  wyznaczenia  takiej  osoby  jej  dane  (imię,  nazwisko,  e-mail,  telefon) 

zostaną podane do wiadomości personelu.

3.  Jeżeli  zgłoszono  krzywdzenie  ze  strony  osoby  wyznaczonej  do  prowadzenia  interwencji,  

wówczas interwencja prowadzona jest wyłącznie przez Dyrektora. 

4.  Jeżeli  zgłoszono  krzywdzenie  ze  strony  Dyrektora,  a  nie  została  wyznaczona  osoba  do 

prowadzenia  interwencji,  wówczas  działania  opisane  w niniejszym rozdziale  podejmuje  osoba, 

która dostrzegła krzywdzenie lub do której zgłoszono podejrzenie krzywdzenia.

5.   Dyrektor  informuje  opiekunów  o   zgłoszeniu  podejrzenia  krzywdzenia   małoletniego  do 

odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinno-opiekuńczy lub najbliższy ośrodek 

pomocy społecznej).

6.  Po  poinformowaniu  opiekunów  zgodnie  z  punktem  poprzedzającym,  Dyrektor  składa 

zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację 

rodziny do właściwego sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i  nieletnich,  lub składa wniosek 

o podjęcie odpowiednich działań przez ośrodek pomocy społecznej.

7.  Dalszy  tok  postępowania  leży  w  kompetencjach  instytucji  wskazanych  w  punkcie 

poprzedzającym.

8. Ponadto każdorazowy pobyt osoby małoletniej w Izbie Wytrzeźwień w Płocku zgłaszany jest 

do sądu opiekuńczego zgodnie  z  art  40 ust.  11.pkt  1)  ustawy z dnia  26 października 1982 r. 



o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2151 ze 

zm.)

9.  Z przebiegu każdej  interwencji  sporządza się  kartę  interwencji,  którą załącza się  do rejestru 

interwencji prowadzonego przez Izbę, stanowiącego załącznik nr 3 niniejszej Polityki.

§ 5

W przypadku podejrzenia, że życie małoletniego jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na  

zdrowiu należy niezwłocznie poinformować odpowiednie służby (policja, pogotowie ratunkowe), 

dzwoniąc  pod  numer  112  lub  998  (pogotowie).  Poinformowania  służb  dokonuje  członek 

personelu, który pierwszy powziął informację o zagrożeniu i następnie wypełnia kartę interwencji.

§ 6

Krzywdzenie przez osobę dorosłą

1.  W  przypadku  gdy  zgłoszono  krzywdzenie  małoletniego  Dyrektor  przeprowadza  rozmowę 

z małoletnim i  innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i  o  sytuacji 

osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) małoletniego, w szczególności jego opiekunami. Dyrektor stara 

się  ustalić  przebieg  zdarzenia,  ale  także  wpływ  zdarzenia  na  zdrowie  psychiczne  i  fizyczne 

małoletniego. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji.

2.  Dyrektor  organizuje  spotkanie/a  z  rodzicami/opiekunami  prawnymi  małoletniego,  którym 

przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego 

wsparcia, w tym u innych organizacji lub służb.

3.  W  przypadku,  gdy  wobec  małoletniego  popełniono  przestępstwo  Dyrektor  sporządza 

zawiadomienie  o możliwości  popełnienia  przestępstwa i  przekazuje  je  do właściwej  miejscowo 

policji lub prokuratury.

4.  W przypadku,  gdy z  rozmowy z  opiekunami  wynika,  że  nie  są  oni  zainteresowani  pomocą 

małoletniemu, ignorują zdarzenie lub w inny sposób nie wspierają małoletniego, który doświadczył 

krzywdzenia Dyrektor sporządza wniosek o wgląd w sytuację rodziny, który kieruje do właściwego 

sądu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleń wynika, że opiekun małoletniego zaniedbuje jego 

potrzeby psychofizyczne  lub  rodzina  jest  niewydolna  wychowawczo ,  rodzina  stosuje  przemoc 

wobec  małoletniego  ,  należy  poinformować  właściwy  ośrodek  pomocy  społecznej  o  potrzebie 

pomocy  rodzinie,  gdy  niespełnianie  potrzeb  wynika  z  sytuacji  ubóstwa,  bądź  –  w  przypadku 

przemocy i zaniedbania – konieczności wszczęcia procedury „Niebieskie Karty”.

6. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie małoletniego przez członka personelu Izby , wówczas 

osoba  ta  zostaje  odsunięta  od  wszelkich  form  kontaktu  z  małoletnimi  (nie  tylko  małoletnim 

pokrzywdzonym) do czasu wyjaśnienia sprawy.



7.  W przypadku  gdy  członek  personelu  Izby   dopuścił  się  wobec  małoletniego   krzywdzenia, 

Dyrektor  powinien  zbadać  wszystkie  okoliczności  sprawy,  w  szczególności  wysłuchać  osobę 

podejrzewaną  o  krzywdzenie,  małoletniego  oraz  innych  świadków  zdarzenia.  W  sytuacji  gdy 

naruszenie dobra  małoletniego jest znaczne, w szczególności gdy doszło do dyskryminacji  lub 

naruszenia  godności  małoletniego,  należy  rozważyć   zastosowanie  adekwatnych  środków 

dyscyplinujących lub rozwiązać umowę/ zakończyć współpracę.

8.  Wszystkie  osoby,  które  w  związku  z  wykonywaniem  obowiązków  służbowych  powzięły 

informację  o  krzywdzeniu  małoletniego  lub  informacje  z  tym  związane,  są  zobowiązane  do 

zachowania  tych  informacji  w  tajemnicy,  wyłączając  informacje  przekazywane  uprawnionym 

instytucjom w ramach działań interwencyjnych.

9. W przypadku, gdy podejrzenie zagrożenia bezpieczeństwa małoletniego zgłosili opiekunowie, a 

podejrzenie  to  nie  zostało  potwierdzone,  należy  o  tym  fakcie  poinformować  opiekunów 

małoletniego na piśmie.

§ 7 

Krzywdzenie rówieśnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia małoletniego przez innego małoletniego  przebywającego 

w Izbie  należy przeprowadzić rozmowę z małoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego 

opiekunami,  a  także  oddzielnie  z  małoletnim  poddawanym  krzywdzeniu  i  jego  opiekunami. 

Ponadto należy porozmawiać z innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu. W trakcie rozmów 

należy dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i  

fizyczne  małoletniego  krzywdzonego.  Ustalenia  są  spisywane  na  karcie  interwencji.  Dla 

małoletniego krzywdzącego oraz krzywdzonego sporządza się oddzielne karty interwencji.

2. Wspólnie z opiekunami małoletniego krzywdzącego należy opracować plan naprawczy, celem 

zmiany niepożądanych zachowań.

3. Z opiekunami małoletniego poddawanego krzywdzeniu należy opracować plan zapewnienia mu 

bezpieczeństwa, włączając w ten plan sposoby odizolowania go od źródeł zagrożenia.

4.  W  przypadku,  gdy  małoletni  krzywdzący  nie  uczestniczy  w  działaniach  Dyrektora  należy 

porozmawiać  z  małoletnim  poddawanym  krzywdzeniu,  innymi  osobami  mającymi  wiedzę 

o zdarzeniu,  a  także  z  opiekunami  małoletniego  krzywdzonego  celem  ustalenia  przebiegu 

zdarzenia,  a  także  wpływu zdarzenia  na  zdrowie  psychiczne i  fizyczne małoletniego.  Dyrektor 

organizuje spotkanie/a z opiekunami małoletniego, którym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz 

o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub 

służb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sądu rodzinnego, poinformowanie 

szkoły, poinformowanie opiekunów małoletniego krzywdzącego).



5. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest małoletniego w wieku od 13 do 17 lat, a jego  

zachowanie stanowi czyn karalny, należy ponadto poinformować właściwy miejscowo sąd rodzinny 

lub policję poprzez pisemne zawiadomienie.

6.  Jeżeli  osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest  małoletni  powyżej lat  17 lat  jego zachowanie 

stanowi przestępstwo, wówczas należy poinformować właściwą miejscowo jednostkę policji lub 

prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdział IV

Zasady ochrony wizerunku małoletniego

§ 8

1. Izba zapewnia  ochronę danych osobowych małoletnich zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa.

2. Izba, uznając prawo małoletniego do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 

wizerunku małoletniego.

3.Personelowi  Izby  nie  wolno  umożliwiać  przedstawicielom  mediów  utrwalania  wizerunku 

małoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu itp. ). 

4. Upublicznienie przez członka personelu wizerunku małoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek 

formie (fotografia, nagranie audio-wideo) jest niedozwolone chyba, że na okoliczność dowodową 

z polecenia policji, wtedy wymagana jest pisemna zgody rodzica/opiekuna prawnego małoletniego. 

Rozdział V

Monitoring stosowania Polityki

§ 9

1. Dyrektor wyznacza kierownika działu podstawowego jako osobę odpowiedzialną za  Politykę 

ochrony małoletnich w organizacji.

2.  Osoba,  o  której  mowa  w  punkcie  poprzedzającym,  jest  odpowiedzialna  za  monitorowanie 

realizacji  Polityki, za reagowanie na sygnały naruszenia  Polityki  i prowadzenie rejestru zgłoszeń 

oraz za proponowanie zmian w Polityce.

3.  Dyrektor wprowadza do Polityki  niezbędne zmiany i ogłasza personelowi, oraz upublicznia te 

zmiany na stronie internetowej Izby 


